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SENTENCA

| —-RELATORIO

O Ministério Pudblico guizou a presente agdo civil publica contra a
Companhia de Abastecimento D' Agua e Saneamento do Estado de Alagoas, ambos
qualificados, alegando que a requerida estaria cobrando pela instalagéo e substituicéo de
aparelhos de medicdo de agua consumida (hidrémetro) por cada unidade habitacional
contratante dos servicgos; que ela estaria ameagando cortar 0 servico de fornecimento de
agua em funcdo do inadimplemento de tal valor; bem como que os hidrémetros estariam
medindo a passagem de ar pelas tubulagbes. Argumentou que as trés condutas seriam
indevidas e requereu, inclusive em sede de liminar, que fossem vedadas pelo Poder
Judiciério nos municipios de Quebrangul o e Paulo Jacinto, tendo apresentado, atitulo de
exemplo, trés casos concretos ocorridos nessa Comarca. Ainda, pediu afixacdo de multa
diaria pelo eventual descumprimento.

As fls. 25/29 o pedido de medida liminar foi parcialmente deferido, apenas
para vedar a cobranca pela instalagcdo ou substituicdo de hidrémetro e a interrupcdo do
servigo pelo inadimplmento desse valor, ambas as medias apenas em relacdo as trés
consumidoras citadas nainicial atitulo exemplificativo.

O MP pediu a extenséo dos efeitos da decisdo a todos os consumidores da
Comarca (fl. 39).

O requerido manifestou-se as fls. 50/57, argumentando que ndo haveria
prova minima de cobranca pela passagem da ar nas tubulacOes e refutou essa prética,
notadamente porque haveria instalacdo de valvulas de escape de ar naqueles
equipamentos.

Asfls. 134/135 foi informado o cumprimento da decisio liminar.

A demandada informou ter interposto agravo de instrumento contra ela (fl.
154), recurso ao qual foi negado provimento (fls. 244/251).

Restou frustrada a tentativa de conciliagdo em audiéncia (fl. 181).
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Citada, a ré apresentou contestacdo, arguindo, preliminarmente, a
inadequacdo da agdo civil publica para discutir direito privado de cardater ndo
homogéneo, eis que ndo haveria prova de violacdo de direito coletivo, mas
supostamente de apenas trés casos isolados. No mérito, esclareceu que ndo estd
cobrando pelainstalagdo inicial de hidrdmetros quando da contratacéo de seus servicos,
mas pela substituicdo do aparelho em funcéo de irregularidades constatadas. Defendeu a
legitimidade dessa cobranca, pois 0s consumidores seriam responsaveis pela protecéo e
guarda do equipamento. Também defendeu a |l egitimidade da interrupcéo do servico em
funcdo do inadimplemento. Por fim, refutou a existéncia de ar nas tubulacbes e a
medic¢éo e cobranga pela passagem dele no medidor. Assim, requereu o acolhimento da
preliminar ou aimprocedéncia dos pedidos (fls. 184/204).

Oportunizada a apresentacdo de réplica e a realizacdo de pedido justificado
de novas provas (fl. 252), o Ministério Publico apenas ratificou os argumentos trazidos
na inicial e pediu a procedéncia dos pedidos, sem requerer a dilagdo probatdria (fls.
258/267)

Vieram os autos conclusos.

E o relatdrio. Fundamento e decido.

|l —FUNDAMENTACAO

Da Preéliminar delnadequacdo da Via Eleita

Inicialmente, observo que se extrai com facilidade da peticéo inicial que o
Ministério Pablico ndo busca tutelar tdo somente o direito das trés consumidoras cujos
casos concretos foram mencionados naquel a peca.

Percebe-se que alegou que a suposta pratica abusiva estaria sendo praticada
pela requerida, de forma disseminada contra varios consumidores, hos municipios de
Paulo Jacinto e Quebrangulo, ambos integrantes da mesma Comarca, tendo apenas
mencionados os trés casos especificos atitulo de exemplo.

Dito isso, atenta-se que a acdo civil publica € um instrumento processua de
ordem constitucional, destinado & defesa de interesses difusos, coletivos e individuais
homogéneos, que esta referida no capitulo da Constituicdo Federal relativo ao
Ministério Pablico (artigo 129, inciso 111).

Com efeito, como as demais agdes previstas na Constituicdo Federal, ndo se
constitui em mera repeticio do direito geral de acdo, pois alcancou O status
constitucional e tal fato indica que deve ser interpretada e aplicada de maneira a

Mod. Sentenca Em Branco

fls. 269

Para conferir o original, acesse o site https://www2.tjal.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0800043-75.2017.8.02.0033 e cédigo 43ADFB5.

Este documento é cdpia do original, assinado digitalmente por GUILHERME BUBOLZ BOHM, liberado nos autos em 04/05/2020 as 13:11 .



D

PODER
JUDICTARIO
DE ALAGOAS

ESTADO DE ALAGOAS
PODER JUDICIARIO

Juizo de Direito da Vara do Unico Oficio do Quebrangulo
Avenida 15 de Novembro , 173, Centro - CEP 57750-000, Fone: 3288-1280, Quebrangulo-AL - E-mail:

quebrangulo@tjal.jus.br

produzir resultados de méaxima efetividade.

Outrossim, considerando a teoria da asser¢éo (adotada pelo STJ), segundo a
qual as condicles da acdo devem ser apreciadas segundo o que é alegado na peticéo
inicial (considerando-se-as, apenas para essa finalidade, hipoteticamente como
alegacOes verdadeiras), ndo ha davida de que foi eleita adequadamente a via da acéo
civil pablica, pois ha alegacdo de violagdo de direitos individuais homogéneos de vérios
consumidores em dois municipios integrantes da presente Comarca.

De fato, se 0 que foi alegado na inicia for verdade constata-se a adequacgéo
daacéo civil publica. Dai resulta a presenca do interesse de agir.

Nesse sentido € pacificaajurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica:
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AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL
E PROCESSUAL CIVIL. AGAO CIVIL PUBLICA. SEGURO.
DPVAT. ALEGAGAO DE NEGATIVA DE PRESTAGCAO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CERCEAMENTO DE
DEFESA. NAO OCORRENCIA. MINISTERIO PUBLICO.
LEGITIMIDADE. CONFIGURADA. PRECEDENTES.
DENUNCIAGAO DA LIDE. CABIMENTO. REVISAO DO
JULGADO. IMPOSSIBILIDADE. INCIDENCIA DO ENUNCIADO
N.° 7/STJ. IMPOSSIBILIDADE JURIDICA DO PEDIDO.
AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. INCIDENCIA DO
ENUNCIADO N.° 211/STJ. PRESCRI(;AO. PRAZO TRIENAL.
MATERIA SUBMETIDA AO RITO DOS REPETITIVOS. 1.
Inexisténcia de maltrato ao art. 1.022, incisos | e Il, do Cédigo de
Processo Civil, quando o acorddo recorrido, ainda que de forma
sucinta, aprecia com clareza as questdes essenciais ao julgamento da
lide. 2. Em recente julgado, o Superior Tribunal de Justica, destacou
gue consoante o art. 1.041, § 1° do Codigo de Processo Civil,
realizado o juizo de retratacdo, com alteracdo do acorddo divergente, o
Tribunal de Justica poderd julgar as demais questdes ainda ndo
decididas cujo enfrentamento se tornou necessario em razdo da
alteracdo. 3. Conforme a jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica, ndo h& cerceamento de defesa quando o julgador considera
desnecessé&ria a producdo de prova ou suficientes as ja produzidas,
mediante a existéncia nos autos de elementos suficiente para a
formagdo de seu convencimento. 4. Jurisprudéncia do STJ no
sentido de que o Ministério Publico tem legitimidade ativa para
propor acéo civil publica e agdo coletiva com o propdsito de velar
por direitos difusos e, também, individuais homogéneos dos
consumidor es, ainda que disponiveis. 5. A reforma do aresto, quanto
a denunciacdo dalide, demandainegével necessidade de interpretacdo
de clausula contratual e reexame de matéria probatoria, providéncias
inviaveis de serem adotadas em sede de recurso especial, ante o ébice
dos Enunciados n.° 5 e 7/STJ. 6. A auséncia de apreciagdo pelo
tribunal "a quo" acerca do dispositivo legal indicado como violado
impede o conhecimento do recurso especial em razéo do Obice
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previsto no Enunciado n.° 211/STJ. 7. Ndo apresentacdo pela parte
agravante de argumentos novos capazes de infirmar os fundamentos
gue alicercaram a decisdo agravada. 8. AGRAVO INTERNO
CONHECIDO E DESPROVIDO. (Agint no REsp 1711799/GO, Rel.
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 02/12/2019, DJe 10/12/2019-grifei)

CONSUMIDOR E PROCESSO CIVIL. RECURSO ESPECIAL.
ACAO CIVIL PUBLICA. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. FUNDAMENTACAO
DEFICIENTE. SUMULA N. 284 DO STF. AQAO COLETIVA DE
CONSUMO. DIREITOS E [INTERESSES INDIVIDUAIS
HOMOGENEOS. MINISTERIO PUBLICO. LEGITIMIDADE
ATIVA. PUBLICIDADE ENGANOSA. OMISSAO. PRECO.
INFORMA(;AO ESSENCIAL. PRODUTO OU SERVICO.
ANALISE CASUISTICA. EMBARGOS COM PROPOSITO DE
PREQUESTIONAMENTO. SUMULA N. 98 DO STJ. MULTA
AFASTADA. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. 1.
Considera-se deficiente a fundamentac8o de recurso especial que
alega violagdo do art. 535 do CPC/1973 e ndo demonstra, clara e
objetivamente, qual ponto omisso, contraditério ou obscuro do
acérddo recorrido ndo foi sanado no julgamento dos embargos de
declaragfo. Incidéncia da Sumula n. 284 do STF. 2. Na linha da
jurisprudéncia desta Corte, o Ministério Publico tem legitimidade
ativa para propor acgdo civil pablica com o proposito de zelar
tanto pelos direitos difusos quanto pelos individuais homogéneos
dos consumidores, ainda que disponiveis. 3. E considerada
publicidade enganosa a que contém informac&o total ou parcialmente
falsa, ou que, mesmo por omissdo, é capaz de induzir o consumidor a
erro (art. 37, 8§ 1° e 3°, do CDC). 4. O art. 31 do CDC traz relacdo
meramente exemplificativa de agumas informacBes que devem
constar na publicidade de um produto ou servigo, tais como
"caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia,
prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s
riscos que apresentam a salide e seguranca dos consumidores'. 5. No
entanto, para a caracterizacdo da ilegalidade omissiva, a ocultagdo
deve ser de qualidade essencia do produto, do servigo ou de suas reais
condic¢Bes de contratacdo, considerando, na andlise do caso concreto,
0 publico alvo do anuncio publicitério. 6. Assim, a Corte Estadual, ao
entender pela publicidade enganosa em razdo da omisséo do "preco”
no encarte publicitédrio, sem verificar os pressupostos objetivos e
subjetivos da substancialidade do dado omitido, viola o disposto nos
arts. 31 e 37, § 1°, do CDC. 7. "Embargos de declaragdo manifestados
com notério propdsito de prequestionamento ndo tém carater
protelatério” (Simula n. 98/STJ). 8. Recurso especial parcialmente
provido para determinar o retorno dos autos ao Tribunal de origem, a
fim de que andise a essencialidade do dado omitido "preco” no
encarte publicitério, e para afastar a multa prevista no parégrafo Unico
do art. 538 do CPC/1973. (REsp 1705278/MA, Rel. Ministro
ANTONIO CARLOS FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em
19/11/2019, DJe 02/12/2019-grifei)

No caso em apreco, hipoteticamente os interesses que se visatutelar atingem
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uma universalidade dos consumidores, efetivos e potenciais, dos servicos prestados pela
ré. O interesse de agir e alegitimidade do Ministério Publico para a propositura da agdo
civil publica estédo fundados na presenca do interesse individua homogéneo, ainda que
disponivel e divisivel, j& que presente o interesse social e a repercussdo da causa em
relacdo ao bem juridico tutelado, qual sgja, a cobranca por instalacéo ou substituicdo de
hidroémetros e por ar existente em tubulagoes.

Logo, com base nos arts. 1°, inciso I, e 5° inciso |, da Lei 7.347/1985,
rejeito a preliminar

Do Mérito

De inicio, importante ressaltar que a documentagdo juntada pelo Ministério
Pdblico com a inicial, as fls. 15/24, ndo refere em momento algum a cobranca pela
instalagdo inicial de hidrdmetro por ocasido da contratacdo dos servigos da requerida,
mas, apenas, a cobranca de indenizacdo pela troca/substitui céo/reposicao de hidrémetro
em funcdo de constatacao de irregularidades.

Nessa senda, havendo constatacdo de danificagdo do hidrometro
(irregularidade no equipamento), os artigos 127 e 128 do Regulamento dos Servigos de
Agua e Esgoto da CORSAN, no que diz com a responsabilidade do usuério do servico
por danos causados aos equipamentos de medicdo, estabel ecem:

Art. 127. O usu&io sera responsavel por danos causados aos
equipamentos de medicdo, decorrentes de qualquer procedimento
irregular ou de deficiéncia técnica das instalagdes hidrossanitérias do
imovel, ndo atribuiveis a CORSAN.

Art. 128. O usuario ou condominio sera responsédvel, na qualidade de
deposit&rio a titulo gratuito, pela custédia dos equipamentos de
medic&o instalados no imével, devendo comunicar 8 CORSAN toda e

gualquer anomalia ou ocorréncia que verificar.

Considerando que o consumidor é responsavel pela guarda, vigilancia e
seguranca do hidrémetro instalado em seu imovel, € licita a cobranca da multa
decorrente de violagdo, mais indenizagdo pela substituicdo do aparelho. A penalidade
esta claramente prevista no art. 86 da Resolucéo n° 103/2014.

Portanto, o pedido, no ponto, € improcedente.

N&o obstante, em se tratando de impugnacdo de indenizacdo referente a
substituicdo de hidrémetro (por suposta suspeita de irregularidade), ndo se visumbra a
possibilidade de suspensdo do fornecimento do servico, pois ndo se trata de

Mod. Sentenca Em Branco

fls. 272

Para conferir o original, acesse o site https://www2.tjal.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0800043-75.2017.8.02.0033 e cédigo 43ADFB5.

Este documento é cdpia do original, assinado digitalmente por GUILHERME BUBOLZ BOHM, liberado nos autos em 04/05/2020 as 13:11 .



D

PODER
JUDICTARIO
DE ALAGOAS

ESTADO DE ALAGOAS
PODER JUDICIARIO
Juizo de Direito da Vara do Unico Oficio do Quebrangulo
Avenida 15 de Novembro , 173, Centro - CEP 57750-000, Fone: 3288-1280, Quebrangulo-AL - E-mail:
quebrangulo@tjal.jus.br

inadimplemento de fatura mensal de consumo, cuja interrupcdo esta autorizada pelo art.
40, V, daLe n°11.445/2007.

Logo, por auséncia de autorizagdo legal paratal prética, procede o pedido de
vedacdo de a ré interromper o fornecimento de agua apenas em funcdo do
inadimplemento do valor de indenizacéo pela substituicdo do hidrémetro.

Por fim, em relagdo a suposta medi¢do de passagem de ar, em vez de agua,
pelos canos, e quanto a correspondente cobrancga, constata-se que nNdo vieram aos autos
minimos indicios de suas ocorréncias.

Tem-se apenas mera alegacdo da parte autora nesse sentido. Trata-se de
alegacdo vazia, baseada em relatos de trés consumidoras, sem qualquer respaldo
probatério, ainda que indiciario.

Ainda que se admita a inversdo do 6nus da prova em favor do Ministéio
Publico, por estar tutelando direitos dos consumidores, ndo se pode impor a requerida o
onus de comprovar fatos negativos.

E impossivel para arequerida demonstrar a no ocorréncia de um fato.

Por outro lado, o Ministério Publico poderia demonstrar, ainda que
indiciariamente, o suposto fenbmeno.

Se os consumidores sdo hipossuficientes, 0 mesmo ndo se pode dizer em
relacéo ao Ministério Publico.

Embora oportunizada a dilagéo probatéria, o MP a dispensou, requerendo o
julgamento antecipado do mérito.

Poderia ter vindo aos autos filmagem de hidrémetro computando consumo
a0 mesmo tempo em gue umatorneira fosse aberta sem escoamento de agua. Poderia ter
vindo depoimento de testemunhas, relatorios, inspecdes feitas pelo MP etc.

Sob tal perspectiva, importante asseverar que a inversdo do 6nus da prova,
com fundamento no art. 6°, inciso VIII, do CDC, ndo é automética.

Ou sgja, ndo basta se afirmar uma relacdo de consumo nos autos para se
obter ainversdo do 6nus probatorio.

Trata-se de inversdo ope judicis (por ato do juiz), ndo ope legis (por forcade
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lel), razdo pela qual o juiz deve justificar no caso concreto a presenca dos respectivos
pressupostos, quais sejam, a verossimilhanga das alegacOes ou a hipossuficiéncia do
consumidor.

Importante lembrar que ndo se confunde vulnerabilidade (fendmeno de
direito material com presuncéo absoluta — o consumidor € reconhecido pela lel como
vulnerdvel) com hipossuficiéncia (fenbmeno de natureza processua que deve ser
analisado casuisticamente, segundo as regras de experiéncia).

Além disso, conforme j& salientado, a inversdo do énus da prova ndo pode
gerar situacdo em que a desincumbéncia do encargo pela parte contréria sgja impossivel.

Assim, como no caso dos autos ndo foi sequer demonstrada a
verossimilhanca das alegacdes, bem como porque a ré ndo pode sofrer a imposicéo de
Onus de comprovar fato negativo, ndo ha se falar em inversdo.

Por conseguinte, ndo tendo a parte autora se desincumbido de seu encargo,
improcede o pedido.

11 —DISPOSITIVO

Ante o0 exposto, rejeito a preliminar e JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTES os pedidos, resolvendo o mérito com base no art. 487, inciso |, do
CPC, apenas para o efeito de determinar que a requerida se abstenha de cortar o
fornecimento de agua, ou de ameacar o corte, em funcdo do inadimplemento de
indenizagdo de subgtituicdo de hidrdmetro pelos consumidores dos municipios de
Quebrangulo e Paulo Jacinto, sob pena de pagamento de multa de R$ 1.000,00 por cada
corte indevido do servigo em descumprimento a presente decisgo.

Sem condenacéo de honorarios advocaticios, eis que o Ministério Publico
figura no polo ativo. Quanto as custas e demais despesas processuais, tendo em vista a
sucumbéncia reciproca, condeno a ré ao pagamento de 30% de seu valor, uma vez que
se trata de sociedade de economia mista, ndo se enquadrando naisencdo do art. 44, I, da
Resolucéo 19/2007 do Tribunal de Justica. O Ministério Publico é isento do pagamento
das custas rel ativas a sua propor¢ao na sucumbéncia (70%).

Se interposto recurso de apelacdo, intime-se a parte adversa para apresentar
contrarrazdes no prazo legal (art. 183, caput, e/ou 1.010, 8§1°, do CPC). Apds, deve ser
dada vista ao recorrente caso sejam suscitadas pelo recorrido as matérias referidas no
81° do art. 1.009, nos termos do 82° do mesmo dispositivo. Por fim, remetam-se os
autos ao Egrégio TYAL, nos termos do 1.010, 83°, do Codigo de Processo Civil.

Com o transito em julgado, nada mais sendo requerido no prazo de 60 dias,
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arquivems-se 0s autos com baixa na distribuicéo.

Intime-se a requerida CASAL pessoal mente, na pessoa de seu representante
legal, para o cumprimento da obrigacdo de ndo fazer, sob pena de multa conforme
fixada no dispositivo.

Sentenca sujeita ao reexame necessario, haja vista que o Ministério Publico
sucumbiu em parte dos pedidos.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se pelo Portal Eletronico.

Quebrangulo, 04 de maio de 2020.

Guilherme Bubolz Bohm
Juiz de Direito

Mod. Sentenca Em Branco

Para conferir o original, acesse o site https://www2.tjal.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0800043-75.2017.8.02.0033 e cédigo 43ADFB5.

Este documento é cdpia do original, assinado digitalmente por GUILHERME BUBOLZ BOHM, liberado nos autos em 04/05/2020 as 13:11 .





